
Naidu Liney Sastoque Espitia <nsastoque@desarrolloeconomico.gov.co>

Resumen ajustes y correos encuestas de satisfacción octubre 2025

Naidu Liney Sastoque Espitia <nsastoque@desarrolloeconomico.gov.co> 27 de octubre de 2025,
12:54 p.m.

Para: Andrés Hernando Rodríguez Oviedo <ahrodriguez@desarrolloeconomico.gov.co>
CC: Johanna Janeth Lugo Perdomo <jlugo@desarrolloeconomico.gov.co>, Freddy Leonardo Cruz Prieto
<fcruz@desarrolloeconomico.gov.co>, Fabian Leonardo Bueno Ortiz <fbueno@desarrolloeconomico.gov.co>, Diana
Esperanza Barrera Romero <dbarrera@desarrolloeconomico.gov.co>, Nelly Yanira Bautista Sapuyes
<nbautista@desarrolloeconomico.gov.co>, Giefried Infante Saavedra <ginfante@desarrolloeconomico.gov.co>

Buenas tardes estimados compañeros.
 
Dando alcance al proceso de validación de encuestas ADE 2025  nos permitimos remitir la revisión del documento de
word con el apoyo de los compañeros @Freddy Leonardo Cruz Prieto  y @Johanna Janeth Lugo Perdomo  tras mesa de
trabajo presencial, se validan las preguntas en Argis y en los drive, actualizando los dos, así como documentando  los
ajustes requeridos en el documento sugerido, disponible en:  
https://docs.google.com/document/d/1dmib3-A9x_-0Is30s1GuSQgm50mchO9F/edit?usp=sharing&ouid=
108358666210977879064&rtpof=true&sd=true

Así mismo, hicimos un contraste con la NTC - Norma técnica Colombiana 6175 del 2017- ICONTEC. Evidenciando que
los criterios de cada encuesta corresponden a los atributos de servicio delimitados por la norma. 

Con estos ajustes desde la ADE autorizamos el proceso para borrar el historial de pruebas y adelantar la respectiva
publicación.

Así mismo, por favor generar un QR para cada enlace, que nos permita requerir las respectivas piezas gráficas para
invitar al diligenciamiento de los ciudadanos o empresarios una vez tomado el servicio. 

Gentilmente; 

El jue, 23 oct 2025 a la(s) 8:59 a.m., Andrés Hernando Rodríguez Oviedo (ahrodriguez@desarrolloeconomico.gov.co)
escribió:

Buenos días Estimados,

Frente a la respuesta dada por el grupo de analítica hay alguna observación para continuar con el proceso de puesta
en marcha de las encuestas de satisfacción de la ADE.

Agradezco de antemano su pronta respuesta,
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Andrés Hernando Rodríguez Oviedo
Profesional Especializado
Subdirección de Empleo y Formación
Secretaría de Desarrollo Económico
Tel: (601) 369 3777 Ext: 187

El mar, 21 oct 2025 a las 11:40, Nelly Yanira Bautista Sapuyes (<nbautista@desarrolloeconomico.gov.co>) escribió:

Estimados, buenos días,

 

De manera atenta adjunto el resumen de cada uno de los ajustes que se han solicitado sobre las 4 Encuestas de
Satisfacción de la ADE.

 

Lo anterior con el fin de solicitar su amable colaboración así:

 

Confirmar los ajustes relacionados en el documento Word adjunto.
En caso de que se requieran más ajustes y/o actualizaciones, por favor incluirlos en el Word
adjunto para tener un único documento consolidado y así organizarnos para poder avanzar
desde el equipo de analítica, con la implementación de los ajustes en los formularios ArcGIS.
Agradecemos por favor que cuando nos envíen el documento con la confirmación de los ajustes,
ya esté consolidado con todo lo requerido tanto por el equipo ADE (Naidú, Johanna y Leonardo)
como por Andrés Rodriguez. Lo anterior con el fin de organizarnos y evitar recibir correos por
separado de cada uno de ustedes. El insumo que tomaremos en el equipo de analítica es el
documento Word que nos envíen consolidado con todos los ajustes requeridos.

 

Enlace de los formularios:

 

REGISTRO: https://arcg.is/191Xvq3
ORIENTACIÓN: https://arcg.is/1P4Cvr1
FORMACIÓN: https://arcg.is/0qnOeG1
GESTIÓN EMPRESAS: https://arcg.is/1LKKDW4

 

Quedamos atentos. Muchas gracias.

Atentamente,

--
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Nelly Yanira Bautista Sapuyes
Contratista - Equipo de analítica
Subdirección de Empleo y Formación
Secretaría de Desarrollo Económico
Bogotá DC
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